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La France préte a entrer dans une nouvelle ere

i mtﬂri dle. Par David Chaudat, Associé, Responsable du secteur Industrie, Services et Secteur public

Avec la révalution numérique et sous lirpulsion des techndlogies de rupture, La frontiére entre le monde
physique et digital Samentise pour vair émerger une industrie interconnectée dans laquelle usines, dlients,
fournisseurs, collaborateurs, machines et produits interagissent : l'industrie 4.0. Le patentiel de cette « industrie
du futur », Savere aussi puissant que ses enjeux sont nobreux.

Afin dévaluer le niveau de conpréhension, de confiance et de maturité des dirigeants francais directerrent
concernés par l'industrie 4.0, Mazars, groupe international dauxdit et de conseil, publie les résuitats de son
enquéte réalisée avec Opinionay et menée aupres de 203 dirigeants de grands groupes et ETl de lindustrie
francaise.

LA FRANCE PLLS GLE JAMAIS DANS LA COURSE A LA COMPETTTIMITE INDUSTRIELLE Alor's que l'année 2017 a connu
plus dowvertures que de fermetures dusinesl et que la production industrielle nationale est a son apogée depuis
la crise financiére de 2008, lindustrie francaise est aujourdhui confrontée a des défis de transfarmation inédits,
qui, Sils ne sont pas relevés, pourraient bien fragiliser la conpétitivité et Uattractivité du pays

Les secteurs dactivité dans leur exhaustivité sont ainsi appelés a entreprendre une profonde mutation de leur
modeéle et de leur écosysterme : production personnalisée et a la derrande, digitalisation de la chaine de valeur et
de l'outil de production, recours a lintelligence artificielle, gestion des systermes dinfarmation, explaitation et
sécurité des données, inpact énergétique, acconpagnement des équipes et recours a de nouveaux talents,.. Pour
ne citer que les principaux.

LES DIRIGEANTS FACEA LINDUSTRE 40

Source : Propos tenus par Bruno Le Maire (article source)

Outre un réel optimisme et une confiance acarue en ce renouveau industriel, les patrons francais, déja
confrontés a la nécessaire évolution de leur business model, expriment unanimenent le double challenge que



constituent Le renouvellement des conpétences de leurs collaborateurs et linportance du renfort de leurs
dispasitifs de cybersécurité. Certaines structures sont en effet encare particuliererrent vulnérables aux
cyberattagues : en témoignent Les chiffres de notre étude qui dévoile quune entreprise de noins de 50 salariés
sur trais a déja été victime dune attaque et, plus généralement, que 74% des organisations y sont exposées

Hen entendy, les atouts et bénéfices de cette transformration inrinente de l'industrie restent des plus
prometteurs, entre gain de productivité, de qualité et de flexibilité, meilleure tracabilité, nouvelle capacité de
personnalisation des prodits, optimisation des consonrations par Uefficacité énergétique, réduction des cydes
de développerrent... Face a de telles opportunités, la France nfa dautre chaix que de prendre le virage de cette
nowvelle ere industrielle s elle entend rester conpétitive.

L'ETAT CAPTALISE SR LINDUSTREE 4.0 ET PERVET A LA FRANCELE
REGAGNER PROGRESSVEVENT L'INTERET DES INVESTISSELRS ET EXPATRIES DU
MONCE ENTTER

Permrettre a la France décrire un nouveau chapitre de son histaire industrielle : Cest la finalité du vaste plan de
reconquéte mené depuis 2013 par le gouvernenrent, notanrent avec la création du label French Tech en 2013,
puis, fin 2017, du label French Fab a linitiative dErmanuel Macron et de Bruno Le Maire. Cohérentes, ces
créations de labels réaffirment la volonté prafonde de I Bat dériger la France au rang de pionnier de lére 40 et

confirment La bonne conpréhension du gouvernerment des enjeux industriels conterrparains

Innover pour retrouver la craissance, devenir une référence, voire un leader en mrtiere de technologies de
rupture, fédérer les acteurs de lindustrie francaise, redorer limage de cette derniére et la promouvair aupres
des investisseurs, expatriés et jeunes diplomes.. Voil3, dans les grandes lignes, les abjectifs de UBat qui espére,
a travers son investisserrent de 10 rrilliards deuros dans U'innovation, mutualiser et lier les atouts dune
industrie nationale traditionnelle ultra performante au génie des startups, dont les idées et concepts toujours
plus innovants permettent a la France de rayonner a linternational.

Dailleus, bonne nouvelle, une premiére vague de relocalisation a dores et déja été observée a l'échelle
mondiale : aux Bats-Lhis, en Allenagne, mais également en France. Airbus, Zodiac et Rossignal, pour ne citer
queux, ont en effet prisle parti de réinplanter une partie de leur production dans 'Hexagane. Auvu du regain
dattractivité menifeste de ces trais pays a la fais pour les investisseurs, lestalents et les entreprises elles-
menes, les cas évoqués devraient faire partie des premiers exenples dune longue série, quil nous tarde de
découvrir.



« INDUSTRIE 4.0 », UN CONCEPT ENCORE
VAGUE POUR LES DIRIGEANTS, MAIS QUI
SUSCITE LEUR INTERET

La perception des dirigeants interrogés sur leur compréhension du concept dindustrie 4.0 est floue : a la question
guentend-on par « industrie 4.0 », 1 dirigeant sur 2 ne sait pas donner spontanément une définition de la notion
d«industrie 40 ».

notion d'« industrie &.0 ».

Les avocations liges au terme « industrie 4.0 =

ledgtal g EEEES 9, “Industrie 4.0 " est devenu

Les technologies de pointe [N 0N O O 0 0 0 % un terme un peu fﬁ urres
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Le rumérigue I I I BN I 5% ifinition spontandée. e
) ) Sfagon générale, cette notion
Lindustrie du futur I NN 1N NN 1N S dindustrie 4.0 fait référence a
} I"“Tm NN &% la 4" révolution industrielle
Uinformatique [ 1 I B % qui nous est contemporaine :
La communication et les telecoms [ [ 3% la révolution numérigque,
Lintelligence artificielle W8 [ B 3% qui succede a celles du
De nouvelles méthodes de travail [y P 2% charbon, de [ électricité, et de
La dématérialisation 2% Plinformatique. Elle donne
Le progres B0 B 2% naissance a une nouvelle

lutre I EE™D 9% génération d'usines connectées.

Ils sont fortement familiarisés avec les enjeux du

digital, des technologies de pointe, d'automatisation
O et d'intelligence artificielle.

Avec quel degrés d'information ressenti ?

0,
5 5 /o 60% estiment étre bien informés quant

des dirigeants, 4 lacces direct au processus de production pour le

je cliehs client, 58% quant a linternet des objets.
aucune réponse

On dhserve toutefois un sentiment dinfarmration mitigé dans le détail : les
dirigeants se sentent assez el informés sur les technologies et les innovations liées a lindustrie 4.0.

61 % estiment étre mal

informés quant aux micro-usines
implantées dans un territoire /
56% quant aux robots collaboratifs.



Mals ils témoignent, malgré 63% estiment que la transformation

cette certaine méconnaissance, d'une - de lindustrie 4.0 constitue une opportunité
vraie confiance dans l'avenir, appliqué pour l'économie francaise et

a leur entreprise, et d'un bon niveau 5‘|y

d'information général : 0 pour leur entreprise.

Sentiment d'information sur les innovations industrielles

% Mal informé
L'accds direct au processus de production pour le client “m 39%
Le contréle des rythmes de production par une ““ *
intelligence artificielle @ k0%
Les usines intelligentes % “m Y Y s
et ottt | EET O S KT [«
Les micro-usines implantées dans un territoire Imm 61%
%
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83%0 considerant quet .
personnalisati:n:; I.ar::o::ceti:n TO“tefO|s les

industrielle pourra étre étendue a de réponses des dirigeants sur leur

nombreuses filiales industrielles, et plus perception du concept, révélent des

?fflcace .5| un opérateur humain peut inquiétudes et des doutes :
intervenir dans son processus.

o 87% estiment que la
2 6 /o considérent que personnalisation de la production

e . industrielle expose les entreprises
lindustrie 4.0 représente une a des risques industriels nouveaux,

potentielle menace pour leur salariés. notamment les cyberattaques.



DES DIRIGEANTS CONFIANTS FACE AUX IMPACTS
DE LINDUSTRIE 4.0 SUR LEUR ACTIVITE

LES DIRIGEANTS CONSIDERENT GLOBALEMENT QUE LEUR ENTREPRISE
EST ARMEE POUR FAIRE FACE AUX ENJEUX DE LINDUSTRIE 4.0

Les dirigeants dentreprises industrielles sont optimistes a la fois quant aux bénéfices atirer de la
transformetion de lindustrie 4.0 rmais également quant a leur capacité dadaptation.

BO% .. ciiconrts csimont avci leimermant oric conac
© des dirigeants estiment avoir pleinement pris conscience des
impacts de l'industrie 4.0 sur l'activité de leur entreprise.

Degré de conscience de 'impact de l'industrie 4.0
L'équipe dirigeante de 0 “ 9 0
votre entreprise m
Les salariés sans fonction ¥ “ 0
d'encadrement de votre entreprise “

. Oui, tout a fait . Oui, plutst (> Non, plutdt pas . Non, pas du tout NSP

N0 %

CONFIANT PAS CONFIANT

La confiance au rendez-vous ! @ @
95% des dirigeants 47% 48%

sont confiants quant a la capacité

d’'adaptation de leur entreprise aux - 2%, %

nouvelles technologies. .
Tout a fait confiant Plutét confiant Plutdt pas confiant  Pas du tout confiant

p Les dirigeants dentreprises industrielles pergoivent un décalage important
entre eux et leurs salariés en matiere de compréhension des impacts de
I'industrie 4.0 sur leur activité.



LA CONFIANCE DES DIRIGEANTS SE CONSTRUIT SUR LA COMPREHENSION DES IMPACTS
DE L'INDUSTRIE 4.0 ET LA PREPARATION DE LEUR ENTREPRISE POUR Y FAIRE FACE.

Plus de 2/ 3

des dirigeants d'entreprise estiment étre bien
préparés aux innovations de lindustrie 4.0,

a savoir : les outils de gestion de la production,

le business model, la gestion de |a relation client,

le coeur de métier, lorganisation du personnel.

Niveau de préparation face aux innovations de l'industrie 4.0

it (Y O TR WD

Votre business model “ml 2%

La gestion de la relation client “ml 1%

Votre ceeur de métier, votre activité principale “m
L'organisation du personnel “ml 1%

@ Trés bien préparée (1) Plutit bien préparée () Plutot mal préparée (@) Trés mal préparée < NSP



LES D
MAIS

RIGEANTS EXPRIMENT DES CRAINTES,
DISTINGUENT EGALEMENT DES

OPPORTUNITES POUR LEUR ACTIVITE

LA CYBERSECURITE ET LE DEVELOPPEMENT DE NOUVELLES COMPETENCES,
DES INVESTISSEMENTS PRIORITAIRES POUR LES DIRIGEANTS.

Avant méme l'obsolescence des équipements ou la réorganisation de la
chaine de production, les dirigeants estiment prioritaire d orienter les

investissements dans la protection des cyberattaques et la formation des
talents. Qu’ils soient interrogés sous 'angle des craintes, des opportunités
ou des orientations d’inwvestissements, ces deux thémes liés a la

cyberse’curite’ el aux compétences reviennent systématiguement en haut de
la liste. Au-dela des outils et de la technologie on voit ici bien une volonté
de protéger en priorité les actifs stratégiques de [ entreprise.

Gaél Lamant, Associé responsable Industrie Mazars France

LA CYBERSECURITE EST DE LOIN
LA PRINCIPALE CRAINTE DES DIRIGEANTS

0
78 /0 redoutent que la transformation de

leur organisation en entreprise 4.0 aboutisse a une

exposition accrue aux attaques informatiques.
Les risques liés a la cybersécurité font réguliererent
et deptis 2010 avec Uépisode Stwanet, la Lhe des
medias générant des inpacts difficilerment
quantifiables pour les Industriels Cette exposition sest
depus renforcée pour les décideus du ronde
industriel, ménre les plus aguerris. Ce phénomene est
anplifié par les médias, qui font caisse de résonance
aux régulieres et massives attaques, plus ou moins
réusses sr les sygemes dinfomation des
entreprises. Pratiquenrent 10 ans apres, ces dermieres
pasitionnent le risque de cybersécurité parmi leurs
priorités, en France et al'International. Ces risques sont
bien entendus liés aux dispasitifs qui les démultiplient :
interconnexions  de réseay  uilisation dobjets
connectés ou de robats etc. mais égalerrent a des

74% déclarent que

leur entreprise est exposée
aux attaques informatiques.

facteurs humains autowr de la gestion de la
connaissance et de la formetion, pant qu fait
égalerment écho aux autres tendances priaritaires des
sondés

Afin de limiter les risques, les entreprises ont fait le
choix de solutions, processus ou organisations,
financiérerment en hausse année apres année. « Au
regard des nombreuses entités que nous
accorpagnons au quotidien, au titre de notre
certification ANSS, repenser la cyberséauité dune
using, dune chaine de fabrication ou dun systemre
industriel est un véritable challenge pour l'entreprise
qui en plus de sécuriser son environnerrent dait le faire
perdurer avec des cadences de production de plus en
plus inportantes. Les acteurs de l'industrie prennent



conscience que les failles de sécuité de leur
environnerrent informatique et industriel peuvent étre
souis a des borrbes logiques qui pourraient remettre
en doute a fiabilité de Uentreprise et générer, au-dela
méme des arréts de production potentiels, ou décalages
de livraison, des situations de crise a grande échelle
donmrageables pour linage méme des entités Les
tentatives de vol de secrets industriels, par des
faiblesses de cybersécurité sont aussi une réalité. »
commrente David Luponis, Associé Expert Cyberséeurité
et Sécurité [T chez Mazars

Longtenps cantonnée aux seds informeticiens, la
cybersécurité devient un enjeu majeur : négliger les
risques liées a ce sjet pourrait anéantir un Groupe ou
e socété par exenple en nuodfiant les
caractérigtiques chiriques dun mélange ou les
mesures sur une chaine de production Les nefias qui
se cachent derriere ces attaques se professionnalisent,
et ont pour objectif de mettre a mal Uoutil industriel et
faire peser des pressions multiples sur les entreprises.
Enjeu prioritaire pesant sur les actifs sensibles des
entreprises, celles-ci doivent inpérativerrent Sarmer
de dispositifs pour se sécuriser, prévenir et étre en
capacité de réagir face aux attaques

Votre entreprise est-elle exposée aux attaques informatiques

Oui et mon entreprise en a déja subi

Oui, mais mon entreprise n'en a jamais subi

Non, le secteur d'activité de mon entreprise
n'est pas menaceé

40% des entreprises ont déja été

la cible de cyberattaques - dont 1 entreprise
sur 3 de moins de 50 salariés, preuve que
les attaques ne concernent pas que les
grosses structures.

des dirigeants déclarent
que leur entreprise est
exposée aux attaques
informatiques

40% des entreprises ont déja été la cible de cyberattaques - dont 1 entreprise sur 3 de moins de 50 salariés,
preuve que les attaques ne concerment pas que les grosses structures

O

%
Pour se prémunir face aux risques de cyberattaque, 5 6 0 des dirigeants

considérent qu'investir dans la sécurité de leur systéme informatique est la priorité.



SECONDE PREOECUPATI[]N'MAJEURE DES DIRIGEANTS :
LA FORMATION ET LE DEVELOPPEMENT DES

COMPETENCES.
70% des dirigeants interrogés

craignent un manque de compétences
en interne pour étre en phase avec les
technologies de pointe.

Lindustrie 40 entraine nécessairement  une
transforetion profonde des grands blocs qui
corposaient  traditionnellement le processus de
production  (fabrication,  maintenance,  supply,
distribution, intervention sur ces cycles dentreprises
extérieures etc), processus qui seront dédenchés et
coordonnés de meniere plus souple, plus réactifs et
oppartuns, car assujettis aux fluctuations du marché
(ventes, négociations, évolution des cours mondiaux des
rretiéres etc.). Filatés par des autils digitaux qui seront
massiverent nis en place pour connecter ces grands
blocs entre eux (objets intelligents et connectés,
intelligence artificielle, robatisation et autormatisation
des process, invasion dela data, dérratérialisation etc),
la notion defficacité revét alos un caractére
prioritaire, pour aligner au plus juste la production aux
exigences et variations du marché. En ténvigre la
récente annonce de Tatal, qui pourstit son projet de «
raffinerie 40» en concluant un grand partenariat de
RED avec lindustriel Tata en Inde, dans le but de
soutenir en permanence la perfammance de ses sites.

Ces évolutionsinpactent auplus pres e tissuindustriel
dans son essence méne : son capital hurain

Les problémetiques humaines soulevées par ces
changerments sont narmbreuses, répondant en premier
lieu a lenjeu de conserver la maitrise sur ce cydle
corplet de fabrication Les préoccupations des
dirigeants sont bien réelles: quel va étre lerde et la
place de 'horrme dans ce systere ? Commrent anticiper
et préparer les egprits dés avoudhu a ces
changerents de nodéles ou  adaptation
technologiques?

68% resoutentces

difficultés a recruter des
collaborateurs qualifiés.

Sowvent dans les industries traditionnelles (donc a
risques techniques, humeins, éconarmiques, palitiques
parfois environnementaux toujours, etc), Uhumain
avait gardé un lien quasi physique avec ces
installations. L'arrivée de linformratisation (SAP, etc) a
déja considérablement fait évoluer les systemes qui,
pour norbre dentre eux, ont dailleurs été intégrés de
meniére largerment perfectible, ce qui laisse ouvert des
chanps considérables damélioration et dappropriation
par les honmes (qu se réfugient naturellement
derriére « le process»). Ces éléments sont a larigine
de nombreuses défectunsités, plus ou moins graves et
impactantes. Cest I'exenrple malheureux de l'accident
ayant eulieuil y a 10 ans sur une plateforme chinmique
mejeure du sud de la France, une fuite ayant envoyé
dans 'atmosphére des produits chimiques retombés en
plue fine sur le voisinage. Outre des conséquences
environnementales, 'accident souléve la question de la
gestion managériales des process ici le choix sera
finalerrent fait de donner la priorité a une rerrise a plat
du process (meintenance par exenple) par les salariés
des différents cops de métiers eux—mémes Le
résutat depus lors se tradut par une meilleure
disponibilité et fiabilité de linstallation en méme tenps
quun climat hurmein et social plus serein Cette méme
question est aujourdhu posée avec le facteur «
évalution forte des outils et des systemes de pensées»
de l'industrie de derain, évolution culturelle donc.

Dun paint de vue technologique, bien au-dela des
gadgets dusage qu  font  lewr  apparition
(drones/controle de U'état des installations, terminaux
digitaux /saisies de données etc), des mutations
techndlogiques prafondes viennent transformer les



capétences ouenfaire surgir de nouvelles, inrpliquant
Uémergence de nouveaux métiers quiil faut attirer,
intégrer et conserver durablement (70% des dirigeants
interrogés craignent un manque de conpétences en
interne pour étre en phase avec les techndogies de
painte, 68 % redoutent des difficultés a recruter des
collaborateurs qualifiés).

Dans ce processus la notion de formetion - dans
Uentreprise - revient également au premier plan :
Commrent appréhender la formation aux meétiers de
demain ? (74% des dirigeants souhaitent former tous
leurs enployés pour homogénéiser le niveau). Plus
encare, conmrent anticiper la disparition de certaines
activités, prévar, organiser et accorrpagner les
transitions de carrieres, et ce dans des univers souvent
conservateurs, peufamiliers du changement, et ausein
desquels la discussion sodale est
toujousfréquemrent  un  dbjet  daffronterrent.
Lerrployabilité, la digparition/ création de postes le
changement social enfin, suscitent et sont presque
toujours sources de conflit social (pour ne citer que cet
exemrple pami une foule laffronterrent et les
virulentes gréves relatives a la mise en application de
laLoi B Konhri de 2016).

Poutant les solutions existent, en voici quelques
exenples:

- Faire vivre l'innovation émergente contre un élément
de laventure industrielle permrettant tout a la fois
l'épanouisserrent de nouveaux profils et satisfaction au
travail ains que de préserver la perfomance
industrielle durable.

- Co-construire au carrefour des métiers supports et
opérationnels, sur la base dun diagnogtic culturel
(envisagé comme « paint 0», la cible des métiers et
comportements dont U'entreprise a besoin denain

« Adopter des outils de formation et de communication
plus innovants pour toucher « a hauteur dhomre » la
réalité du quatidien et les noyens associés pour
résoudre les problémes émergents : salles immersives
thématiques, LEX Live streamexpérientiels (ou « vivre
Uexpérience en direct »), bus de llnnovation, etc. A
entendre certains leaders du secteur, on discerne bien
que la tentation est celle de Uoutil magique conpris
commre wne fin en sait, comme souvent. Ce que nous
apprend Uexpérience est que de I'appropriation par
Chorrre résulte un progres réellement..augmenté !

Craignez-vous que la transformation de volre entreprise

en entreprise 4.0 aboutisse a .. ?
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Pour y faire face, 74% souhaitent farmer tous leurs enployés pour harmogénéiser Le niveau de meitrise des autils
numériques et 68% prévaient dorganiser des groupes dentraide pour partager les connaissances eninterne. Lindustrie
4,0 est ménre 'opportunité de développer des gains de carpétences pour 77% des dirigeants interrogés.

Le sujet central pour les grands groupes mais aussi et surtout pour les ETI cest le capital humain :
comment attirer et recruter, comment fidéliser, comment former aux nouveaux métiers et nouvelles
technologies. Les RH, I'innovation, l'internationalisation sont autant de chantiers prioritaires
pour dynamiser la compétitivité du tissu industriel francais et de nos ETI et pour lesquels le capital
humain est la clé du succés.

Comment rendre attractif ce tissu industriel, (parfois peu moderne, isolé ou rural), pour faire face

a la difficulté de recruter ces nouveaux profils, volatils, et trés recherchés sur le marché de lemploi 2
Repenser le modeéle de Lentreprise et son attractivité, se rapprocher des environnements « start-up »,
absorber ces coiits, font partie des défis auxquels Mazars essaie quotidiennement de répondre.

Marc Biasibetti, Associé responsable Middle Market Mazars France

Mais les dirigeants reconnaissent de nombreux bienfaits et percoivent aussi en cordaire de l'émergence de nouveaux
rodeles industriel, 'apparition de vraies opportunités:

90% des dirigeants pensent 84% une plus grande

que lindustrie 4.0 permettra un suivi réactivité de la production aux
plus précis de l'état de production, demandes des clients.
86% des gains de productivité,

A l'inverse estimez-vous que l'industrie 4.0 puisse aboutir pour votre entreprise a ... ?

Un suivi plus précis de ['état de la production “ mm
Des gains de productivité m“mm
et s, TS
Une attention accrue pour les innovations “mm

La réduction des coiits de production m“mm
Desgins de compétece T I I N A
L'apparition de nouvelles activités M“mm

Des prises de décisions plus rapides m“mm
Une plus grande flexibilité des rythmes de travail “mm
Un environnement de travail plus stimulant m“m

Lapparition de nouveaux marchés “mm

Des perspectives d'évolution hiérarchique rapide ““m A8%

Une hausse de la rémunération des salariés E““m
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FACE A CES NOUVELLES CRAINTES, QUELLES

ACTIONS LES DIRIGEANTS DINDUSTRIES SONT

ILS PRETS A METTRE EN PLACE ?

CEST D'ABORD UNE VOLONTE DE PROTEGER LES ACTIFS
STRATEGIQUES DE LENTREPRISE,

Afin d'assurer la transition entre les générations d’'employés maitrisant diversement les outils numériques, envisagez-vous de... 7

Former tous les employés pour égaliser le niveau de 74%
maitrise des outils numériques
Organiser des groupes d'entraide pour partager les o
connaissances de tous les employés 68 A
Réorganiser vos équipes en fonction du niveau de 0
N lu WNIS - “
Renouveller les effectifs pour que lessentiel des
e " ln wnls - “

@i @ Nom NP

Les dirigeants refusent de procéder a un bouleverserrent de leurs Ressources Hirraines pour Sadapter a lindustrie 4.0,
meis 74% dentre eux envisagent de farmer tous les enrployés pour égaliser le niveau de mraitrise des autils numériques.

66% envisagent d'organiser 56% considérent

des groupes d'entraide pour partager les ’ quinvestir dans la sécurité du
connaissances de tous les employés. systeme informatique de leur

entreprise est tout a fait prioritaire,
seuls 9% estiment qu'il sagit d'un

investissement secondaire

LES CHAFRES ALES

99% | 78% 57% /4% | 68%

des dirigeants sont Les principales craintes liées La majorité (57%) des dirigeants se redoutent les

confiants et préts a l'industrie 4.0 sont les sujets attend des impacts dlsbent \tltulﬂél'ab'lzso 2:: :Ifflcullféls) a yicruter

3 s’adapter aux de cybersécurlté pour 78% concrets d'icl 2 ans cyberattaques : es les collaborateurs
des dirigeants, et entreprises industrielles ont qualifiés.

changements lles 8 4 - sur le coeur de déja subi une cyberattaque,

Pindustrie 4.0. un déficit de compétences métier méme i

: 1sur 3 pour les entreprises
Pour70% d'entre eux. de leur organisation. de moins de 50 salariés.

/4%

La formation est au coeur
du dispositif : 74% des
dirigeants envisagent de
former I'ensemble de leurs
collaborateurs aux outils
numériques.



